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Drees & Sommer et la Royal Institution of Chartered Surveyors publient le premier 

vade-mecum européen du Facility Management 

 

Le premier European FM Provider Report vient d’être publié par Drees & Sommer, le leader européen 

du conseil en immobilier et en construction, et la Royal Institution of Chartered Surveyors (RICS), 

l’organisation professionnelle mondiale des métiers de l’immobilier, de l’urbanisme et de la 

construction. Il recense 21 prestataires de services de Facility Management (FM) avec une synthèse 

ainsi qu’une analyse détaillée de leurs activités et présente 28 autres professionnels relevant du même 

univers. Tous les renseignements qui y figurent feront l’objet de compléments d’information et de 

réactualisations à intervalles réguliers. Pour plus d’efficacité, une base de données en ligne, qui sera 

quotidiennement remise à jour, est en cours de développement, dotée de rubriques dédiées soit à des 

pays spécifiques, soit à l’explication de services particuliers. 

« En Europe, le marché actuel du Facility Management est très hétérogène et s'avère souvent complexe 

pour comparer différents professionnels d’un pays à l’autre. » explique Jean-Marc Guillen, qui co-dirige 

la filiale française de Drees & Sommer, « C’est pourquoi, nous avons décidé de créer cet outil d’aide à 

la décision car il est, aujourd’hui encore, difficile pour les organisations et les entreprises internationales 

de sélectionner un prestataire de services en parfaite connaissance de ses aptitudes. » 

Drees & Sommer et la RICS ont souhaité s’investir dans la réalisation de ce support car, compte tenu 

de la gamme étendue de services relevant du Facility Management, on déplore, sur le marché, de 

réelles difficultés pour accéder à des données significatives et comparables. Si une entreprise souhaite 

s’engager pour bénéficier de prestations de FM, tant à l’échelle internationale qu’au niveau national, 

cela se révèle souvent chronophage car il lui est très souvent nécessaire de réunir beaucoup 

d’informations précises à partir de sources de données éparses. Le vade-mecum de Drees & Sommer 

et de la RICS facilite désormais l’identification des prestataires de services FM, tout en offrant à ces 

derniers une visibilité internationale. Le European FM Provider Report participe ainsi à accroître la 

transparence de ce segment d’activité et du marché européen des services immobiliers. 

Pour télécharger l’European FM Provider Report : 

http://www.dreso.com/de/en/landingpages/fm-report-2020/european-fm-provider-report-2020 
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* * * 

 

Drees & Sommer : l’innovation au service du conseil, de la conception, de la construction et de la gestion 
immobilière 

Leader européen du conseil, de la conception et du management de projet, Drees & Sommer accompagne depuis 
50 ans ses clients, publics ou privés, dans tous les domaines de l’immobilier et des infrastructures. En axant son 
conseil autour d’approches innovantes et d’avenir, le groupe imagine des solutions pour apporter du conseil à 
forte valeur ajoutée pour créer des villes accueillantes, des bâtiments performants, des infrastructures efficaces 
et des portefeuilles rentables. Ses quelque 3 820 collaborateurs, répartis sur 46 sites à l’international au sein 
d’équipes interdisciplinaires, conseillent des clients issus de secteurs extrêmement variés. Porté par ses associés, 
le groupe propose des services qui allient contraintes économiques et impératifs écologiques, selon une approche 
holistique que Drees & Sommer nomme « The blue way » et pour laquelle Drees & Sommer a élaboré son offre 
DRESO+ qui repose sur l’addition de quatre fondamentaux : durable, digital, innnovant et rentable. 

 


